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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich Pädagogik - Erwachsenenbildung, Note: 1,7, Helmut-
Schmidt-Universität - Universität der Bundeswehr Hamburg, 13 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache:
Deutsch, Abstract: Diese Hausarbeit ist zur Vertiefung des Erwachsenenbildungsseminars
„Beratungstraining II“ erstellt wurden. Sie dient zum Erwerb eines Leistungsscheines. Das Thema der Arbeit
lautet: „Organisationsentwicklung unter besonderer Berücksichtigung des Konfliktmanagements“. Im
Alltagsgebrauch sind die Begriffe „Entwicklung“ oder „Wandel“ mit einem breiten Begriffsinhalt versehen.
Es könnte auf alles Bezug nehmen, das sich in irgendeiner Weise in einer Organisation verändert.
Tatsächlich werden in dieser Arbeit jene Veränderungen angesprochen, die mit der Verbesserung der
Effektivität einer Organisation zusammenhängen. Zu Beginn der Arbeit möchte ich die grundlegenden und
Ansätze und die Entstehung der Organisationsentwicklung näher beleuchten. Danach sollen die Ziele,
Grundannahmen, Voraussetzungen und Formen der Organisationsentwicklungsberatung betrachtet werden.
Im Anschluss daran beschäftigt sich diese Hausarbeit mit der Konfliktdiagnose. Dazu werden Typologien
von Konflikten, Konflikte nach Streitgegenständen, Erscheinungsformen und Eigenschaften der
Konfliktparteien, nach dem Konfliktrahmen: Mikro-, Meso- und Makrokonflikte besprochen. Zum
Abschluss möchte ich mich noch mit dem Phasenmodell der Eskalation von Konflikten und der
Interventionen der Konfliktbehandlung auseinander setzen. Organisationsentwicklung greift immer dann ein,
wenn ein Unternehmen einen Veränderungsprozess verfolgt und dieser nicht von den Mitarbeitern getragen
wird, weil das Verständnis für den Sinn und Zweck der Veränderung und somit auch die innere Bereitschaft
zum tragen dieses Prozesses fehlt. Die Organisationsentwicklung hat eine lange Geschichte und ist gar nicht
so modern, wie sie dargestellt wird. Als „Urvater der Organisationsentwicklung“ kann Kurt Lewin genannt
werden, da er die wichtigsten theoretischen Grundlagen beschrieben hat und diese bis heute Anwendung
finden. Die Entwicklung greift auf drei Hauptquellen zurück: die Laboratoriumsmethode, Survey- Feedback-
Methode und die Aktionsforschung.
Bei der Laboratoriumsmethode handelt es sich um die Arbeit mit unstrukturierten Kleingruppen, die in der
Gruppe durch interpersonelle Interaktionen und Gruppendynamik über die Gruppe lernen. So wird versucht,
Betroffene zu Beteiligten zu machen. Die Survey- Feedback- Methode erfragt bei den
Organisationsmitgliedern die Stimmung in der Organisation.
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From reader reviews:

Rose Cotner:

This Organisationsentwicklung unter besonderer Berücksichtigung des Konfliktmanagements (German
Edition) are reliable for you who want to be described as a successful person, why. The reason why of this
Organisationsentwicklung unter besonderer Berücksichtigung des Konfliktmanagements (German Edition)
can be on the list of great books you must have is giving you more than just simple examining food but feed
you actually with information that maybe will shock your earlier knowledge. This book is handy, you can
bring it just about everywhere and whenever your conditions at e-book and printed types. Beside that this
Organisationsentwicklung unter besonderer Berücksichtigung des Konfliktmanagements (German Edition)
forcing you to have an enormous of experience including rich vocabulary, giving you demo of critical
thinking that we understand it useful in your day exercise. So , let's have it and enjoy reading.

Scarlet Rome:

In this period of time globalization it is important to someone to get information. The information will make
a professional understand the condition of the world. The healthiness of the world makes the information
quicker to share. You can find a lot of sources to get information example: internet, magazine, book, and
soon. You can see that now, a lot of publisher that will print many kinds of book. The book that
recommended for your requirements is Organisationsentwicklung unter besonderer Berücksichtigung des
Konfliktmanagements (German Edition) this e-book consist a lot of the information of the condition of this
world now. This book was represented how can the world has grown up. The language styles that writer
value to explain it is easy to understand. Often the writer made some exploration when he makes this book.
That's why this book appropriate all of you.

Carol Hamilton:

As a scholar exactly feel bored in order to reading. If their teacher expected them to go to the library or make
summary for some e-book, they are complained. Just tiny students that has reading's internal or real their
passion. They just do what the educator want, like asked to go to the library. They go to presently there but
nothing reading really. Any students feel that reading is not important, boring along with can't see colorful
pics on there. Yeah, it is to become complicated. Book is very important to suit your needs. As we know that
on this age, many ways to get whatever you want. Likewise word says, many ways to reach Chinese's
country. Therefore , this Organisationsentwicklung unter besonderer Berücksichtigung des
Konfliktmanagements (German Edition) can make you truly feel more interested to read.

Leigh Harris:

What is your hobby? Have you heard which question when you got pupils? We believe that that question
was given by teacher to the students. Many kinds of hobby, Everybody has different hobby. So you know
that little person similar to reading or as reading become their hobby. You have to know that reading is very



important and book as to be the thing. Book is important thing to provide you knowledge, except your
current teacher or lecturer. You get good news or update with regards to something by book. Different
categories of books that can you go onto be your object. One of them is Organisationsentwicklung unter
besonderer Berücksichtigung des Konfliktmanagements (German Edition).
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